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 Premessa
• Gestione della cronicità attraverso un approccio pro-attivo e integrato

• L’ASL della Provincia di Lodi ha implementato un portale riservato ai
MMG e PLS.

•Strumento pratico e di facile utilizzo in grado di fornire un set
d’informazioni relative agli assistiti d’ogni MMG:
Situazione epidemiologica
Consumi sanitari
Monitoraggio PDT
Adesione campagne screening
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 Il ruolo dei Medici di Medicina Generale

MMG  è il primo referente per la popolazione nel SSN.

MMG ha “polso” e “indice di rischio” e può seguire “storia clinica”  di ogni
suo assistito.

Presupposto è che il MMG abbia almeno un contatto con tutta la popolazione
degli assistiti nell’arco di 5 anni
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 L’ ASL della Provincia di Lodi

Per realizzare la propria mission aziendale l’ASL ha messo a punto un
articolato sistema informativo che utilizza il data warehouse aziendale (DW)
per la copertura informativa di tutte le prestazioni sanitarie erogate nei
confronti degli assistiti.

Numero per Distretto di ambiti, Comuni, MMG, PLS e postazione Continuità Assistenziale
Distretto ambiti x

MMG
ambiti per

PdF
Comuni nr. MMG nr. PdF nr.

postazioni di
CA

Lodi 2 2 22 69 16 2
Basso Lod.no 2 2 27 52 10 2
S'Angelo 1 2 13 31 7 2
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 Il Portale:
area riservata agli attori della medicina territoriale

Strumento informativo finalizzato a:

• Favorire la comunicazione fra i MMG PLS e l’ASL e la gestione del
governo clinico;
• Fornire informazioni sulle caratteristiche epidemiologiche dei propri
assistiti e sui relativi consumi sanitari;
• Monitorare costantemente l’adesione ai PDT concordati con i MMG;
• Misurare costantemente l’adesione alle campagne di screening dei propri
assistiti;
• Favorire la presa in carico e la gestione della cronicità.
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 Costruzione /organizzazione del portale

Sezione 1: contiene le informazioni/comunicazioni che
periodicamente l’Asl fornisce ai MMG rispetto ad aggiornamenti
normativi, introduzione di nuove disposizione, comunicazioni di
servizio. L’accesso a questa parte del portale non richiede
autorizzazioni specifiche.
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 Costruzione /organizzazione del portale

Sezione 2 : E’ questa la parte del portale cui ogni MMG/PLS accede
mediante USERID E PASSWORD.
Essa costituisce la parte originale e innovativa di questa iniziativa.
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 Costruzione /organizzazione del portale

Sezione 2 : In questa sezione il MMG dispone di una serie di moduli che
contengono  informazioni  su:
1.La situazione epidemiologica  e la scheda dei consumi sanitari dei propri
assistiti
2.Informazioni sul percorso PDT diabete tipo II, osteoporosi, BPCO
3.Adesione alle campagne di screening
4.Prescrizione di farmaci equivalenti
5.Pazienti con esenzione non rinnovate ( vedi figure seguenti)
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  Primi risultati
1.L’ASL ha raggiunto l’obiettivo generale di implementare uno
strumento informativo, soggetto a continua evoluzione, finalizzato al
governo clinico e allo sviluppo della medicina di iniziativa.
2.Altro significativo risultato è rappresentato dall’adesione al PDT
per i pazienti diabetici di tipo 2 che è stata dell’80%
complessivamente. In questo caso la possibilità di misurare il
fenomeno e di osservarlo nel corso della sua attuazione ha certamente
stimolato i MMG a farsi parte attiva nei confronti dei pazienti.
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  Primi risultati
3. La conoscenza dei consumi sanitari dei propri assisiti ha favorito
in particolare l’interazione fra i MMG e il servizio farmaceutico
dell’ASL nel richiedere informazioni e il supporto nella analisi della
propria situazione, inoltre il confronto si è dimostrato
particolarmente utile per il controllo e la valutazione della
appropriatezza dei percorsi assistenziali dei pazienti.

4. Infine si vuole di seguito evidenziare il contributo dato dalle
informazioni contenute nel portale alla realizzazione del “Progetto
Rosetta”.
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 Il Progetto Rosetta

OBIETTIVO

Incrementare il numero di donne che si sottopongono allo
screening mammografico

Obiettivi del progetto
La finalità primaria è quella di incrementare il numero di donne, verosimilmente sane, che si sottopongano ad esame mammografico.
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 Il Progetto Rosetta

MATERIALI E METODI
Il lavoro sperimentale è durato circa 6 mesi ed è iniziato con la
stesura dell’elenco delle pazienti in carico al MMG di età compresa
tra i 50 e i 69 anni candidate alla mammografia. Utilizzando il
database aziendale, il medico ha individuato quelle che risultavano o
non risultavano essersi sottoposte a screening mammografico presso
le strutture ASL.

Obiettivi del progetto
La finalità primaria è quella di incrementare il numero di donne, verosimilmente sane, che si sottopongano ad esame mammografico.
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 Il Progetto Rosetta

MATERIALI E METODI
Nei casi in cui le pazienti non risultassero sottoposte ad esame negli ultimi
due anni, si è provveduto ad informarle verbalmente dell’importanza ed
utilità di tale esame. Successivamente è stata predisposta una lettera con cui
erano ribaditi in modo più estensivo e accurato le motivazioni della proposta
e le relative possibilità di esecuzione dell’esame.
Di fatto l’accoglimento della proposta è stato sempre e comunque positivo e
gradito.

Obiettivi del progetto
La finalità primaria è quella di incrementare il numero di donne, verosimilmente sane, che si sottopongano ad esame mammografico.
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 Il Progetto Rosetta

RISULTATI
Al termine del periodo di osservazione si è rilevato che :

• la % di adesione allo screening  mammografico è aumentata dell’
11,85%;
• le informazioni messe a disposizione dall’ASL attraverso il portale
possono consentire maggior accuratezza e puntualità della fase
propositiva e garantire risultati finali più consistenti.

Obiettivi del progetto
La finalità primaria è quella di incrementare il numero di donne, verosimilmente sane, che si sottopongano ad esame mammografico.
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 Il Progetto Rosetta

CONSIDERAZIONI /CONCLUSIONE
Un MMG partendo dai dati che l’ASL ha messo a disposizione di tutti i
MMG tramite il portale Internet, Area screening, ha attivato una lodevole
iniziativa per incrementare l’adesione allo screening mammografico tra le
proprie assistite.
In questo caso il portale con le sue informazioni ha sicuramente
rappresentato uno stimolo ulteriore nella realizzazione della iniziativa e
nell’offrire al MMG una visione più completa sulla situazione sanitaria dei
propri assistiti e sulla sua attività.

Obiettivi del progetto
La finalità primaria è quella di incrementare il numero di donne, verosimilmente sane, che si sottopongano ad esame mammografico.


